Unterrichtsbedingungen [AGB]

1. Unterrichtsorte / Onlineunterricht

Der Unterricht findet in den Unterrichtsrdumen der
Musikschule Kleve-Kellen

Emmericher Str. 280

47533 Kleve

Tel.: 02821 /584700

E-Mail: mail@mukl.info

oder bei Kooperationspartnern der Musikschule statt, soweit
nichts anderes vereinbart ist.

Bei behordlich angeordneten SchlieBungen, héherer Gewalt oder
vergleichbaren Umsténden ist die Musikschule berechtigt, den
Unterricht als Onlineunterricht durchzufihren.

Der Onlineunterricht gilt als gleichwertiger Ersatzunterricht.

2. Alilgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen [AGB] gelten fir alle
Vertragsbeziehungen zwischen der Musikschule Kleve-Kellen,
Inhaber Marc Kisters, und dem Schiiler bzw. dessen gesetzlichem
Vertreter.

Die jeweils giiltige Preisliste ist Bestandteil des Vertrages.

AGB, Preisliste und Datenschutzerklarung sind auf der Homepage
www.mukl.info einsehbar.

3. Unterricht

1. Der Unterricht erfolgt in der Regel einmal wéchentlich.

2. An gesetzlichen Feiertagen in Nordrhein-Westfalen, wahrend
der Schulferien in NRW sowie am Rosenmontag findet kein
Unterricht statt. Diese Zeiten sind bei der Berechnung der
Jahresgebiihr beriicksichtigt.

3. Unterrichtsstunden, die von der Musikschule zu vertreten sind
und ausfallen, werden nachgeholt oder ersetzt.

4.Kann der Schiler aus von ihm zu vertretenden Griinden -
einschlieBlich technischer Griinde beim Onlineunterricht - nicht
teilnehmen, besteht kein Anspruch auf Nachholung oder
Erstattung.

5. Ein Anspruch auf Unterricht bei einer bestimmten Lehrkraft
besteht nicht. Ein Lehrerwechsel oder eine Vertretung stellt
keinen auBerordentlichen Kiindigungsgrund dar.

4. Unterrichtsausfall

1. Versdumt der Schiler eine Unterrichtsstunde, besteht kein
Anspruch auf Gebihrenerstattung oder Gebihrenminderung.

2. Wenn ein Schiler mehr als vier Unterrichtsstunden in Folge
durch Krankheit versdumt, wird bei Vorlage eines arztlichen
Attests die Unterrichtsgebiihr anteilig erstattet.

3. Fallt eine Lehrkraft aus [z.B. Krankheit] , wird eine geeignete
Vertretung gestellt oder der Unterricht nachgeholt.

4. Ein Anspruch auf Nachholung oder Rickerstattung besteht nicht
bei Ausfallen durch héhere Gewalt, Pandemien, behérdliche
Anordnungen oder technische Probleme auf3erhalb der
Kontrolle der Musikschule.

5. Probezeit, Vertragsdauer

. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

2. Die ersten drei Unterrichtsmonate gelten als Probezeit.
Innerhalb dieser Zeit kann der Vertrag von beiden Seiten mit
einer Frist von zwei Wochen zum Monatsende gekiindigt
werden.

—_

6. Kiindigung

. Die Kiindigung bedarf der Textform [z. B. Brief oder E-Mail].

2. Nach Ablauf der Probezeit ist der Vertrag mit einer Frist von
sechs Wochen zum 30.04., 31.08. oder 31.12. kiindbar. Die

—_

Kindigung ist bis zum 15.03. fur den 30.04. ; bis zum 15.07. fur
den 31.08. und bis zum 15.11. fir den 31.12 einzureichen.

3. Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
fur beide Vertragsparteien unberihrt.

7. Unterrichtsgebiihr

. Die Unterrichtsgebuhr ist eine Jahresgebdihr, die in zwolf
gleichen monatlichen Raten erhoben wird. Ferien- und
Feiertagszeiten sind hierbei berticksichtigt.

2. Die monatliche Rate ist jeweils bis zum 5. eines Monats féllig
und wird per SEPA-Lastschrift eingezogen.

3. Verandert sich die GruppengréBe dauerhaft [z. B. durch
Kindigung eines Teilnehmers], wird der Unterricht als
entsprechend kleinere Gruppe bzw. als Einzelunterricht mit der
hierfur geltenden Gebihr gemaB Preisliste fortgefihrt.

4. Die Musikschule ist berechtigt, die Unterrichtsgebihren
angemessen anzupassen, wenn sich wesentliche Kostenfaktoren
[z. B. Miete, Energie, Honorarkosten] verandern.

Eine Gebihrenerhéhung wird mindestens zwei Monate vor
Inkrafttreten schriftlich mitgeteilt.

Im Falle einer Gebiihrenerhéhung besteht ein
Sonderkiindigungsrecht zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens.

—

8. Datenschutzbestimmungen

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaB
DSGVO und anderen geltenden Datenschutzgesetzen.

Daten werden ausschlieBlich zur Vertragsdurchfiihrung und
Kommunikation genutzt. Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit
gesetzlich erforderlich oder zur Vertragserfillung notwendig.
Detaillierte Informationen finden sich in der Datenschutzerklarung
auf www.mukl.info.

9. Anderungen der Unterrichtsbedingungen

Anderungen dieser Bedingungen werden schriftlich mitgeteilt.
Wesentliche Vertragsdnderungen bedurfen der Zustimmung des
Vertragspartners. Bei fehlender Zustimmung kann der Vertrag zum
nachstmdglichen Termin gekiindigt werden.

10. Haftung und Ersatz

1. Die Musikschule haftet ausschlieBlich fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit.

2. Ein Anspruch auf Nachholung von Unterricht oder
Rickerstattung von Gebuhren besteht nur, wenn der Ausfall der
Musikschule oder der Lehrkraft auf Verschulden der
Musikschule zurtickzufiihren ist.

3. Folgende Félle begriinden keinen Anspruch auf Ersatzunterricht
oder Rickerstattung:

® Hohere Gewalt, Naturkatastrophen, Pandemien oder
behordliche Anordnungen

¢ Technische Probleme beim Onlineunterricht, die auBerhalb der
Kontrolle der Musikschule liegen

® Andere unvorhersehbare Umstande, die eine Durchfiihrung des
Unterrichts verhindern

10. Rechtliches

Die Rechtsbeziehungen zwischen dem Schiler und der
Musikschule sind privatrechtlicher Natur. Es gilt deutsches Recht.
Anderungen oder Ergédnzungen individueller
Vertragsvereinbarungen bedirfen der Textform.

Sollte eine Bestimmung dieser Unterrichtsbedingungen
unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gibrigen
Bestimmungen unberihrt.
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